
 
Acesso às plataformas da Richmond 

https://www.richmondsolution.com.br/plataformas/  

 

Para acessar as plataformas da Richmond, siga estes passos: 

1. Acesse a página da Richmond Solutions. 

2. Clique na opção Plataformas. 

3. Escolha entre Acesso para Escola ou Acesso para Família. 

Atenção: Se sua escola utiliza mais de uma plataforma educacional do grupo 
Santillana, é fundamental realizar o logout antes de acessar as plataformas da 
Richmond. Caso contrário, pode ocorrer um conflito de login que impeça o acesso. 

 

https://www.richmondsolution.com.br/plataformas/


 

 

 

 

Importante: Não finalize o acesso apenas fechando o navegador! Isso mantém sua 
sessão ativa e pode gerar erros no próximo login. Sempre utilize a opção de logout 
antes de sair. 

 

Para seguir com o acesso, clique na opção correspondente ao segmento desejado: 



 

 

Acesso para Educação Infantil 

Clique na opção Educação Infantil. Você será direcionado à página de login. 

 

Você será direcionado à página de login. Selecione a opção "LOGIN WITH 
CONNECT". 

 

 

Em seguida, insira seu usuário e senha, e clique em “Entrar”. 



 

 

 

Acesso para Anos Iniciais, Finais e Ensino Médio 

Escolha o segmento desejado. Você será direcionado à página de login. 

 

Selecione a opção "Continue with Santillana Connect". 

 

Em seguida, insira seu usuário e senha, e clique em “Entrar”. 



 
 

 


